
当院では、医療安全に関する
患者様への相談窓口を開設しています。
安全に関するご質問や苦情などは、

1階 医事課窓口で承っていますので
お気軽にご相談下さい。

釧路三慈会病院 医療安全管理者

•ご注意いただきたいこと
•医療上のトラブルに関して、相談者ご自身が解決するための助言は行いますが、医療機関への
調査や交渉等の介入は行いません。
•診療内容の是非や過失の有無の判断はできません。
•相談内容（医療費に関する相談等）によっては、他の相談窓口をご案内する場合があります。

※原則として、医療安全管理者が対応します


